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PREAMBULA

Majac na uwadze, Ze dziecko ze wzgledu na swojg zalezno$¢ od opiekunéw oraz ograniczone
mozliwo$ci samodzielnego zaspokajania swoich potrzeb wymaga szczeg6lnej troski i ochrony ze
strony dorostych. Dla ztobka jako instytucji wspierajacej rodziny z matymi dzie¢mi w opiece
i wychowaniu, nadrzednym celem jest dobro dziecka. W trosce o dziecko w Ztobku opracowano
i wprowadzono: Polityke Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w sktad ktérej wchodza:

L. Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
II. Procedury Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
III. Kodeks Postepowania z Dzieckiem
IV.  Procedura Bezpieczenstwa Dzieci podczas ich pobytu w Zlobku

Podstawa prawna:

v’ Ustawia z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do 3 lat (Dz. U. z 2023 r. poz.
20411429),

v' Ustawia z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw.

v" Rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie standardéw opieki
sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 z dnia 19 wrze$nia 2023 r.

v’ Akty wykonawcze do ustawy: w tym w szczegdlnoéci Statucie Ztobka oraz Regulaminie
Organizacyjnym,

v" Konwencja praw dziecka;



I - STANDARDY OCHRONY DZIECI W ZLOBKU

STANDARD 1:
W ztobku opracowano i wprowadzono w Zycie:
e Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem,
Dokument ten ma na celu zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa w ztobku.

Standard 1 oznacza iz:
1. Placowka opracowata Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem, w ktérej zostaly zapisane
zasady majgce zapewni¢ dzieciom ochrone przed krzywdzeniem.
2. Polityka Ochrony Dzieci obowigzuje wszystkich pracownikéw ztobka.
3. Polityka ochrony dzieci obejmuje m.in. nastepujace zagadnienia:

L. Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem

IL Procedury Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem

II1. Kodeks Postepowania z Dzieckiem

IV. Procedura Bezpieczenstwa Dzieci podczas ich pobytu w ztobku

Wskazniki realizacji standardu:
e Dokument Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w Ztobku Nr 3.

STANDARD 2:
Placéwka monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzenia dzieci.

Standard 2 oznacza iz:

1. Zasady rekrutacji pracownikéw uwzgledniaja obowiazek uzyskania przez placéwke informacji
z Krajowego Rejestru Karnego oraz Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
o kandydacie.

2. W zasadach wspélpracy z wolontariuszami i stazystami obowigzek sprawdzenia
w rejestrze jest réwniez obowigzkowy.

3. W przypadku podejrzen zagroZenia bezpieczenstwa lub krzywdzenia dziecka ze strony
pracownikéw placowki zawsze podejmowane sg dziatania okreslone w Polityce Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem.

Wskazniki realizacji standardu:
Oswiadczenia uzyskane z rejestréw dotaczane sa do akt pracowniczych.

STANDARD 3:
Placowka zapewnia swoim pracownikom edukacje w zakresie ochrony przed
krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia.

Standard 3 oznacza iz:

1. Wszyscy pracownicy zlobka zapoznali sie z obowigzujaca w placéwce Polityka Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem.

2. Wszyscy pracownicy placowki zostali przeszkoleni w zakresie rozpoznawania czynnikéw
ryzyka oraz symptomow krzywdzenia dzieci i wlasnego reagowania na nie.

3. O formie szkolenia decyduje dyrektor (szkolenie wewnetrzne lub zewnetrzne).
Pracownicy zatrudnieni w ztobku maja wiedze w zakresie metod i narzedzi edukacji rodzicéw

na temat wychowania bez przemocy.

Wskazniki realizacji standardu:
Oswiadczenie dyrektora ztobka, Ze wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni.

STANDARD 4:
Placéwka oferuje rodzicom edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz
ochrony ich przed przemoca i krzywdzeniem.



Standard 4 oznacza iz:
1. W ztobku dostepne s3 materialy edukacyjne dla rodzicow, dotyczace wychowania dzieci bez
przemocy oraz ochrony dzieci przed przemoca i krzywdzeniem (gazetki informacyjne).
2. Placowka informuje rodzicow o dostepnych mozliwosciach podnoszenia umiejetnosci
wychowawczych.

Wskazniki realizacji standardu:

W ztobku dostepne s3a materiaty edukacyjne dla rodzicow, dotyczace wychowania dzieci
bez przemocy oraz ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem (ulotki, plakaty,

gazetki).
W ztobku znajduja sie tablice informacyjne dla rodzicéw, na ktérych zamieszczane sg

przydatne informacje np.:
e 0Osrodek Interwencji Kryzysowej
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie: 77 455 63 90
77 455 6391
77 455 63 92 wew. 2
e Niebieska Linia: 77/ 454 48 45
77/ 441 09 95

o Komenda Wojewddzka Policji - telefon zaufania: 80 020 09 97

e Prokuratura Okregowa: 77 400 12 00

STANDARD 5:
Zlobek zapewnia dostepno$é¢ do informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy

w sytuacjach krzywdzenia dziecka, stosowania przemocy czy wykorzystywania.

Standard 5 oznacza iz:
1. Pracownicy ztobka i rodzice maja tatwy dostep do danych kontaktowych placowek
i instytucji zajmujacych sie ochrong dzieci i zapewniajacych pomoc i opieke w naglych
wypadkach.

Wskazniki realizacji standardu:

Informacje s3 zamieszczone w miejscu tatwo dostepnym dla pracownikéw na tablicach
informacyjnych.

STANDARD 6:
Zlobek monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan

z przyjetymi zasadami ochrony dzieci.

Standard 6 oznacza iz:
1. Przyjete zasady i realizowane praktyki ochrony dzieci sa weryfikowane przez dyrektora

i personel Ztobka.
2. W ramach monitoringu zasad i praktyk ochrony dzieci placéwka konsultuje sie z ich

rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

Po kazdej weryfikacji opracowywane jest sprawozdanie z realizacji Polityki Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem w placéwce. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie Polityki w ztobku
uczestniczy w spotkaniu monitorujacym program ,Ochrony dzieci”.


https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tZP1zcsSTE0jDcxNmC0UjWoMDE3NDA1NkhLSjZLS000NLQyqLBMS0u1SDQxSTVPSTExSzXwkiooys8uLUosAWKFotSs_Lz88kSF_IL8nFQAl84ZLw&q=prokuratura+rejonowa+opole&oq=prokuratura+&aqs=chrome.1.69i57j46i67i175i199j46i175i199i512j0i433i512j0i512j46i175i199i512l4j0i271.6520j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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II - PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

ROZDZIAL 1
OBJASNIENIE TERMINOW

§1

Pracownik: osoba, ktéra zatrudniona jest na podstawie umowy o prace lub innego aktu bedacego
podstawg do nawigzania stosunku pracy.

Dziecko: kazda osoba przyjeta do ztobka w toku postepowania rekrutacyjnego, po dopetnieniu
wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicéw/prawnych opiekunéw. Do ztobka moga
uczeszczac dzieci po skoniczeniu 20 tygodnia Zycia do 36-go miesigca w przypadkach okreslonych
w Ustawie o opiece nawet do 4 roku Zycia.

Opiekun dziecka: osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnoSci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepisow szczego6lnych lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza).

Zgoda opiekuna dziecka: oznacza zgode co najmniej jednego z opiekunéw dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowac¢ opiekunow
o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

Przez krzywdzenie dziecka: rozumie sie popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika ztobka lub zaniedbywanie dziecka przez jego
opiekunoéw.

Za Polityke Ochrony Dzieci: odpowiedzialny jest kazdy pracownik placowki a nadzér nad jej
realizacjg sprawuje osoba koordynujaca wyznaczona przez dyrektora ztobka.

Danymi osobowymi: dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka.

Zespot interwencyjny: to zesp6t powotany przez dyrektora ztobka w przypadkach podejrzenia
krzywdzenia dziecka. W sktad zespotu moga wejs¢: opiekunki z grupy, pielegniarka, dyrektor, inni
pracownicy, majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka.

ROZDZIAL 11

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI
RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

§2

Pracownicy placowki posiadajg wiedze w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka.
W przypadku zdefiniowania czynnikéw ryzyka tamania zasad postepowania z dzieckiem
dotyczacych:

a) Czynnosci pielegnacyjnych,

b) Positkow,

c) Snu, odpoczynkuy,

d) Wspélnych zajec¢ i zabaw,

e) Spaceréw i zabaw na $§wiezym powietrzu,

f) Kontaktu fizycznego z dzieckiem,

g) Jezykairéwnego traktowania,

h) Dyscypliny,
pracownicy placowki zawiadamiajg dyrektora, ktéry podejmuje rozmowe wyjasniajaca
z pracownikiem.
Pracownicy poszczegélnych grup wiekowych na biezaco monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka
w celu wyeliminowania niewtasciwych zachowan.
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ROZDZIAL 111

PROCEDURA INTERWENC]I W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA
PRZEZ RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH

§3
W przypadku zaistnienia podejrzenia, zaobserwowania symptoméw zZe dziecko jest zaniedbywane,
krzywdzone przez rodzica/opiekuna prawnego pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji osobie koordynujacej Polityke Ochrony Dziecka
przed krzywdzeniem i dyrektorowi placowki.
Dyrektor ztobka wraz z koordynatorem powotuje zesp6t interwencyjny w sktad, ktérego oprocz
nich moga wejs¢ pielegniarka, opiekun lub inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka.
Dyrektor wzywa rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka, ktérych podejrzewa sie o krzywdzenie na
rozmowe, w ktorej uczestnicza osoby z zespotu interwencyjnego.
W trakcie rozmowy rodzice/opiekunowie prawni dziecka sg informowani o podejrzeniu
krzywdzenia ich dziecka, oraz o powotaniu zespotu interwencyjnego w tej sprawie.
Dyrektor sporzadza notatke z przebiegu rozmowy z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.
Zespot interwencyjny opracowuje plan pomocy na podstawie informacji uzyskanych o dziecku.

Plan pomocy powinien zawierac:

7.
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a) Dziatanie ztobka w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa (w tym réwniez zgtoszenia
podejrzenia do odpowiedniej instytucji).

b) Wsparcie, jakie zaoferuje ztobek dziecku, skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki
pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

W przypadku nie budzacych watpliwosci o zaistnieniu krzywdzenia, dyrektor wraz z zespotem
interwencyjnym informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (MOPR, prokuratura, policja lub sad rodzinno-
opiekunczy).

Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte Interwencji (Zatacznik Nr 1).

Karte zatacza sie do karty obserwacji dziecka.

Wszyscy pracownicy zlobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych posiadajg wiedze o krzywdzeniu dziecka sg zobowigzani do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUAC]I PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ PRACOWNIKA ZLOBKA

§4
Procedura dzialania w przypadku skarg w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dzieci
przez pracownikéw zlobka zglaszanych przez rodzicéw w ztobku.

Skarge uwaza sie za wazng ztozong przez rodzicéw/opiekunéw prawnych w formie pisemne;j.
Zgodnie z KPA (Kodeks Postepowania Administracyjnego) obowigzuje miesieczny termin
udzielania odpowiedzi, a gdy sprawa jest bardziej skomplikowana, pisemnie informuje sie
rodzicow, Ze termin ulega wydtuzeniu.

Po otrzymaniu pisemnej skargi zostaje uruchomiona procedura, ktérej celem jest wyjasnienie
zdarzenia.

0 wszczeciu procedury nalezy poinformowac rodzicéw/opiekunéw prawnych w formie pisemne;j.
Po otrzymaniu pisemnej skargi w ztobku odbywa sie spotkanie dyrektora i opiekunéw
sprawujacych opieke nad dzieckiem w danej grupie wiekowej:
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a) Spotkanie ma na celu oméwienie sytuacji dziecka i zasadnosci skargi oraz wypracowaniu
sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Ze spotkania sporzadza sie protokét.

b) Po uzgodnieniu wspoélnego stanowiska w sprawie skargi i dokonanej ocenie zasadno$ci
skargi i strategii postepowania, dyrektor ztobka ustala dogodny dla obu stron termin
spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji.

c¢) W spotkaniu uczestnicza strony: rodzice/opiekunowie prawni dziecka a ze strony placéwki
dyrektor, koordynator w razie potrzeby inna osoba.

W przypadku stwierdzenia zasadnoSci skargi dyrektor zlobka:
a) Wszczyna postepowanie zmierzajace do ukarania pracownika karg porzadkowa lub
dyscyplinarng podejmujac kroki zgodne z Kodeksem Pracy.
b) Ponad to informuje odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.
W przypadku stwierdzenia niezasadnos$ci skargi sporzadza sie pisemna odpowiedZ dla
rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka o zakonczeniu postepowania.

Procedura dzialania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przez pracownikéw
zlobka zglaszanych przez pracownika placowki.

Osoba, ktéra zauwazy znamiona zaniedbania lub krzywdzenia dziecka przez pracownika ztobka
zobowigzana jest niezwlocznie powiadomié¢ o tym dyrektora placéwki, a w przypadku jego
nieobecnosci osobe ja zastepujaca lub koordynatora oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowa zawierajaca
doktadny opis zaistniatej sytuacji.
Dyrektor wzywa na rozmowe pracownika w sprawie, ktérego zostala sporzadzona notatka.
W rozmowie uczestniczy réwniez zespo6t interwencyjny.
Dyrektor sporzadza notatke stuzbowa zawierajaca przebieg rozmowy, liste os6b w niej
uczestniczacych, a takze wnioski i postanowienia.
W przypadku stwierdzenia zasadnoSci skargi dyrektor ztobka:
a) Wszczyna postepowanie zmierzajace do ukarania pracownika karg porzadkowa:
- przeniesienie pracownika na inne stanowisko,
- rozwigzanie umowy, na postawie ktérej pracownik Swiadczy prace, bez wypowiedzenia ze
skutkiem natychmiastowym.
b) Ponad to informuje odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.

5. W przypadku stwierdzenia niezasadnosci skargi sporzadza sie protokét i zamyka sprawe.

1.

2.

ROZDZIAL 1V

PROCEDURA POSTEPOWANIA W TRAKCIE
WYDAWANIA DZIECKA ZE ZLOBKA

§5

Dziecko powinno by¢ odbierane ze Ztobka przez rodzicéw/prawnych opiekunéw lub pisemnie

upowazniong przez nich osobe, zapewniajaca dziecku petne bezpieczenstwo.

Dziecko nie bedzie wydane ze ztobka osobom:

a) bez pisemnego upowaznienia zloZonego osobiscie przez rodzicéw/opiekunéw prawnych
dziecka.

b) w przypadku stwierdzenia podejrzenia, Ze rodzic lub inna osoba upowazniona co do ktérej
zachodzi podejrzenie, Ze nie gwarantuje odpowiedniej opieki nad dzieckiem (stany
emocjonalne, odurzenie alkoholem lub innymi srodkami).

Kazdorazowa préba odebrania dziecka ze ztobka przez rodzica/opiekuna prawnego dziecka lub

inng osobe upowazniong co do ktérej zachodzi podejrzenie, Ze nie gwarantuje odpowiedniej opieki

nad dzieckiem (stany emocjonalne, odurzenie alkoholem lub innymi S$rodkami), musi by¢
zgtoszona do dyrektora Ztobka.



Powtarzajace sie proby odebrania dziecka przez osobe bedaca w stanie po spozyciu alkoholu lub
innych $rodkéw odurzajacych beda zgtoszone do MOPR-u w celu zainteresowania sie sytuacja
rodzinng dziecka.

Zyczenie opiekunéw dotyczace nie odebrania dziecka przez jednego z rodzicow musi byé¢
poswiadczone przez orzeczenie sagdowe.

ROZDZIAL V

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
§6

Kazde dziecko ma prawo do ochrony jego danych osobowych.

Dane osobowe dzieci wykorzystywane sa wytacznie zgodnie z przeznaczeniem, do ktérego zostaty
udostepnione.

Opiekunom dzieci przystuguje wglad do danych osobowych dziecka z mozliwos$cig ich zmiany.
Pracownicy ztobka, bezposrednio sprawujacy opieke nad dzie¢mi zostaja upowaznieni do
przetwarzania danych osobowych na podstawie upowaznienia. Ztobek zapewnia $rodki techniczne
i organizacyjne, apewniajace ochrone danych osobowych przed wgladem os6b nie upowaznionych,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Piecze nad dokumentami zawierajacymi dane osobowe dzieci sprawuje dyrektor Ztobka.
Pracownik zlobka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych Ilub
edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposéb uniemozliwiajacy
identyfikacje dziecka.

Pracownicy Ztobka nie udostepniajag przedstawicielom mediéw informacji o dzieciach i ich
opiekunach.

Pracownicy nie kontaktuja przedstawicieli mediéw z dzie¢mi.

W uzasadnionych sytuacjach pracownik moze skontaktowaé sie z opiekunami dziecka
i zapytac o zgode na podanie danych kontaktowych osobom zainteresowanym.

ROZDZIAL VI

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA
§7

Ztobek zobowigzuje sie do chronienia wizerunku dziecka.

Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego.

Opiekunowie wyrazaja pisemng zgode na umieszczanie zdje¢ dziecka na stronie internetowe;j
ztobka i wykorzystywanie wizerunku dziecka w materiatach promocyjnych ztobka.

ROZDZIAL VII

MONITORING STOSOWANIA POLITYKI
§8

Polityka ochrony dzieci dotyczy wszystkich pracownikéw ztobka.

Wszyscy pracownicy ztobka zapoznajg sie z trescig Polityki ochrony dzieci, zobowigzujac sie tym
samym do jej przestrzegania.

Ztobek monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

Kazdy z pracownikéw przed przyjeciem do pracy jest sprawdzany w Rejestrze Sprawcow na tle
Seksualnym.

Kazdy pracownik moze zgltasza¢ zmiany Polityki i wskazywa¢ kazde naruszenie Polityki
w ztobku.

Dyrektor w razie potrzeby wprowadza zmiany do Polityki i przedstawia je pracownikom.



II1 KODEKS POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM

Podstawa prawna:
e Deklaracja Praw Dziecka uchwalona przez Zgromadzenie Ogélne ONZ z 20 listopada 1959 r.
o Konwencja o Prawach Dziecka.

Dziecko ze wzgledu na swoja niedojrzato$¢ psychofizyczng wymaga specjalnej ochrony
i opieki. Ma ono niepodwazalne prawo do Zycia, nazwiska, narodowosci, do Zycia w rodzinie.
Specjalne uprawnienia przyznane dziecku przez prawo majg mu zapewni¢ odpowiednie warunki
zycia, pelny rozwo6j osobowosci, a takze mozliwo$ci pozytywnej samorealizacji swojego losu.

o Kodeks jest - poza Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem - drugim, pomocniczym
narzedziem zabezpieczenia szeroko pojetego dobra dziecka na terenie ztobka.

o Tres¢ Kodeksu to opis prawidtowych sposobéw postepowania opiekuna wobec dziecka
w réznorodnych sytuacjach, jakie maja miejsce w ztobku.

e Przedstawione w Kodeksie zasady prawidtowego postepowania opiekuna w grupie dzieciecej
w ztobku nawiazuja do istotnych tre$ci Konwencji Praw Dziecka oraz standardéw opieki nad
matym dzieckiem w Ztobku opracowanych przez zesp6t sktadajacy sie z dyrektora ztobka oraz
zesp6t pracownikéow.

e Przestrzeganie przez pracownikéw w ztobku zasad zawartych w kodeksie dowodzi osiggniecia
przez nich wysokich kompetencji wychowawczych i znajomosSci problematyki dotyczacej
zagadnien ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

PRAKTYKI I ZACHOWANIA DOZWOLONE I NIEDOZWOLONE
W PRACY _Z DZIECMI

1. KONTAKT FIZYCZNY - DOTYKANIE DZIECI

W sytuacji zajec i zabaw
Opiekun ma prawo przytula¢ dziecko, sadza¢ je na kolanach, trzyma¢ na rekach, stosowac
zabawy tzw. ,paluszkowo-dotykowe”, bezposrednio pomaga¢ dziecku w wykonywaniu ¢wiczen

sprawnos$ciowych, zadan ruchowych oraz zadan manualnych - tylko za zgoda dziecka.

W sytuacji ewentualnego zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem etc.

Opiekun ma prawo:
Zdecydowanie, ale nie gwattownie odsuna¢ dziecko od Zrédta zagrozenia.
Wyprowadzi¢ dziecko, wynie$c¢ je w bezpieczne miejsce.
Stanowczo, ale nie gwattownie odebra¢ dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu.
0 ile okolicznosci pozwola opiekun powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

W sytuacji ratowania zdrowia i Zycia dziecka:

Wszyscy pracownicy Ztobka s3 okresowo przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy
dziecku w sytuacji zagrozenia jego zdrowia i Zycia.
Wszyscy pracownicy ztobka maja prawo i obowiazek w w/w okolicznosciach udzieli¢
bezposredniej pomocy dziecku. Spos6b udzielenia tej pomocy jest uzalezniony od rodzaju, stopnia
i okolicznosci zagrozenia jakiemu ulegto dziecko.

W sytuacji wykonywania czynnoSci pielegnacyjnych:

Opiekun ma obowiazek wykonywac wszystkie czynnosci pielegnacyjne przy dziecku takie jak:
1. Mycie i pielegnacja intymnych okolic ciata dziecka w sytuacji gdy sie ono zanieczysci, zmoczy,
pobrudzi.
2. Zmiana bielizny, ubranka, wymiana pieluszki dziecku.
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3. Opiekun ma obowigzek systematycznie dba¢ o czystos¢ rak i buzi dziecka.



4. W zaleznosci od stopnia samodzielnos$ci dziecka opiekun w tych dziataniach wyrecza dziecko,
pomaga lub tylko kontroluje i wspiera jego wysitki.

5. Dziecko jest zawsze uprzedzane przez opiekuna o potrzebie i koniecznosci wykonania przy nim
czynnosci pielegnacyjnych - Nie jest nigdy za zmoczenie sie czy zanieczyszczenie karane,
zawstydzane i oSmieszane.

6. CzynnoSci pielegnacyjne wykonywane sg przez opiekuna w sposéb delikatny, spokojnie, bez

pospiechu, tak by dziecko czuto sie w tych sytuacjach bezpieczne.

W ztobku wyznaczone jest ustronne miejsce na przewijanie dzieci.

Pielegnacja oraz czynnosci fizjologiczne dzieci odbywaja sie bez obecnosci 0oséb trzecich.

Podczas zatatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest kontrola.

10. Rodzic dziecka podpisujac umowe wyraza tym samym zgode na dokonywanie czynnosci
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pielegnacyjnych przy dziecku oraz okazywanie czutoSci poprzez przytulanie, gtaskanie, tulenie
do snu.

W sytuacjach rozbierania, przebierania do snu, ubierania:

1. Dzieci sg zachecane ale nie zmuszane do odpoczynku.

2. Nie stosuje sie ograniczania odpoczynku na zyczenie rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieciom,
ktére wykazuja zmeczenie i chcg odpoczac.

3. Nawyki dzieci zwigzane ze snem i zasypianiem sg w miare mozliwo$ci uwzgledniane przez
opiekundw.

4. W wypadku dzieci bardziej samodzielnych opiekun jedynie stuzy pomoca w czynnos$ciach
ubierania i rozbierania - za ich zgoda.

5. Dzieciom mniej zaradnym opiekun w w/w czynnos$ciach pomaga w wiekszym lub mniejszym
stopniu lub catkowicie je w nich wyrecza.

6. Wszystkie czynnosci opiekun wykonuje w sposéb delikatny, spokojnie bez zbednego pospiechu,
dbajac o komfort dziecka, bez wySmiewania, zawstydzania, pouczania.

W sytuacjach lezakowania:
1. W miare mozliwosci opiekun respektuje indywidualne przyzwyczajenia dziecka zwigzane

z odpoczynkiem i zasypianiem.

2. Opiekun nie zmusza dzieci do spania.

3. Dzieci niespokojne, rozdraznione - o ile tego potrzebuja przed odpoczynkiem - opiekun
uspokaja, delikatnie je gladzi, trzymajac za reke, lekko kotyszac.

4. Po lezakowaniu, jesli istnieje konieczno$¢ wybudzenia dziecka, opiekun czyni to
w sposéb delikatny, spokojny zwracajac sie do dziecka po imieniu.

W sytuacji spozywania positkow:

1. Dzieci sg przez opiekunéw zachecane ale nie zmuszane do spozywania positkow.

Dzieci maja prawo decydowac o tym ile zjedza positku.

3. Opiekun zacheca dzieci do samodzielnego spozywania positku, swoja pomoc oferuje dzieciom,
ktére tego potrzebuja.

4. Podczas positku uwzgledniane s preferencje smakowe dzieci.

Dzieci spozywaja positki wspoélnie o statych porach. Dopuszcza sie karmienie dziecka zgodnie

z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga ono szczegdlnej opieki tj. nie ukoniczyto

pierwszego roku zycia lub wymagaja tego wskazania zdrowotne.

6. Opiekun karmiac dziecko nabiera na tyzke niewielka ilo$¢ pokarmu, tak aby dziecko mogto
swobodnie go pogryZ¢ - nie ,zapycha” dzieciecej buzi jedzeniem.

7. Opiekun karmiac jest zawsze zwrocony twarzg w kierunku do dziecka (nigdy nie stoi za jego
plecami i karmi od tytu).
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2. SRODOWISKO - MIEJSCE PRACY
A. Dzieci majg prawo swobodnego decydowania, czy chca wzig¢ udziat w proponowanych
zabawach i zajeciach z elementami edukacyjnymi.
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Dzieci s zachecane do udziatu proponowanych zabawach i zajeciach z elementami
edukacyjnymi.

Zabawy i zajecia sa kazdorazowo dostosowane do mozliwo$ci i samopoczucia dzieci.

Przestrzen, w ktorej przebywa dziecko w ztobku musi by¢ dla niego przyjazna i przestronna. Jej
wielko$¢ okreSlana jest jako minimum powierzchni liczonej w metrach kwadratowych
przypadajacych na dziecko w Ztobku,

Przestrzen, w ktorej funkcjonuja dzieci musi by¢ podzielona na odpowiednio duze obszary
przeznaczone: do zabawy, odpoczynku, spozywania positkéw, dokonywania toalety.
Pomieszczenia, w ktorych przebywaja dzieci musza by¢ jasne, suche, ciepte, funkcjonalne,
systematycznie sprzatane.

W pomieszczeniach Ztobka sg zamontowane oczyszczacze powietrza, sale sg naswietlane przez
przeptywowe lampy bakteriobéjcze, ozonowane sg w sytuacjach wystapienia choroby zakaZnej
w poszczegélnych grupach wiekowych.

Sprzety, zabawki, pomoce dydaktyczne musza by¢ opatrzone certyfikatem bezpieczenstwa.
Sprzety, zabawki i pomoce muszg by¢ dostosowane do wzrostu dziecka (mebelki, sprzet
ogrodowy) i do jego potrzeb rozwojowych (pomoce dydaktyczne).

Sprzet, zabawki, akcesoria toaletowe musza by¢ systematycznie myte, dezynfekowane
i odkazane.

3. SPACERY I ZABAWY NA SWIERZYM POWIETRZU

A.

F.

Kazde wyjscie na Swieze powietrze uzaleznione jest od jakoSci powietrza i warunkéw
atmosferycznych.

Jako$¢ powietrza monitorowana jest przez pracownikow Zlobka i odczytywana
z czujnika pomiaru jako$ci powietrza.

Osoby trzecie nie majg wstepu na teren ztobka bez wiedzy i zgody opiekundw.

Otoczenie ztobka podczas pobytu dzieci w ogrodzie jak i na spacerze jest monitorowane przez
opiekunow.

Podczas pobytu dzieci w ogrodzie i na spacerze opiekun nie dopuszcza do kontaktu dzieci
z osobami trzecimi.

Szczegotowe zasady przemieszczania sie okreslone sg w pkt. 7.

4. JEZYK I ROWNE TRAKTOWANIE

A.
B.
C.

Opiekun do dziecka zwraca sie zawsze po imieniu.

Mowi do dziecka spokojnie, nie podnosi gtosu.

Uzywa jezyka prostego, zrozumiatego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod wzgledem regut
jezykowych.

Nie uzywa stéw i wyrazen niecenzuralnych.

Nie etykietuje dziecka, nie oSmiesza go i nie upokarza.

Nie uzywa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi i nie straszy, aby uzyskac
postuszenstwo.

Uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego zamierzeniach - nie stawia dziecka nigdy
wobec tzw. faktéw dokonanych.

Nie ocenia postepowania rodzicéw dziecka w jego obecnosci.

Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia - tlumaczy swoje decyzje, przedstawia swoje
racje.

Nigdy nie pozostaje obojetnym na wyrazong przez dziecko che¢ nawigzania kontaktu,
roZmowy.

Zacheca i oSmiela dziecko do méwienia.

Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez wzgledu na kolor skdry, pochodzenie, srodowisko
spoteczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia, wyglad, zachowanie
etc.



5. KONTAKT FIZYCZNY DZIECKIEM

A.

B.

Wyrazanie czuto$ci przez opiekuna w formie przytulania lub gltaskania jest mozliwe
w odpowiedzi na inicjatywe dziecka z zastrzezeniem ustepu 2.

Dopuszczalne jest przytulanie lub glaskanie dziecka z inicjatywy opiekuna w celu utulenia do
snu lub uspokojenia.

W okazywaniu uczu¢ oraz czutos$ci w stosunku do dzieci nie ma zadnych ograniczen.
Niedopuszczalnym w kontakcie z dzieckiem jest zachowanie pracownika ztobka takie jak:
odpychanie, odtracanie, szarpanie, potrzasanie, S$ciskanie oraz zachowania, ktére maja
znamiona przemocy fizyczne;.

6. DYSCYPLINA

A.

Opiekunowie w ztobku korzystaja z réznych rozwigzan przyjaznych najmtodszym nie stosuja
kar wobec dzieci - alternatywa jest przyjecie postawy szacunku i zrozumienia wobec dziecka
jego potrzeb i przezy¢.

Rolg opiekuna jest dbanie o zaspokojenie potrzeb dziecka pamietajac o tym, Ze ztobek to
miejsce, w ktédrym dzieci doswiadczaja bardzo wielu trudnych sytuacji obfitujacych
w bodZce m.in. hatas i liczne frustracje powodowane zakazami, zasadami, ktoérych nie
rozumiejg a musza je przestrzegac. Dlatego tak wazne jest ttumaczenie im (z uzyciem jezyka
osobistego), dlaczego czego$ od nich oczekujemy, a na co$ sie nie zgadzamy.

W trudnych sytuacjach opiekunowie nazywaja uczucia dziecka - wtedy dzieci moga lepiej
zrozumie¢, co same przezywaja (,widze Ze jeste$ bardzo zty, smutny”, ,wydaje mi sie ze...”).
Poprzez trudne zachowania dzieci bardzo czesto pokazuja dorostym, Ze przezywaja co$
trudnego, z czym sobie nie radza. Nie potrzebuja wtedy kary, a wyjasniajacej rozmowy - takiej,
w ktérej dziecko bedzie moglo opowiedzie¢, co nim kierowato, co przezywato
w tej sytuacji, a dorosty bedzie autentycznie zainteresowany przezyciami dziecka.

Metody dyscyplinowania musza by¢ zawsze odpowiednio dobrane do wieku i poziomu rozwoju
dziecka.

Pochwata i zacheta powinny by¢ najczeSciej stosowanym przez opiekuna $rodkiem do
osiagniecia sukces6w wychowawczych.

Dyscyplinowanie dziecka ogranicza sie jedynie do koniecznego i konsekwentnego stawiania
wobec niego granic - spokojnego wyjasnienia co wolno, a czego nie wolno.

Stosowanie dyscypliny oraz strofowanie dziecka nie moZe narusza¢ jego godnoSci
i nietykalno$ci osobiste;j.

Dyscyplinowanie nigdy nie dotyczy odczuwanych przez dziecko uczu¢ i emocji, jedynie
wynikajacych z nich niepozadanych zachowan.

Nigdy nie krytykujemy dziecka tylko jego zachowanie.

Wobec dzieci nie stosuje sie kar, w szczegdlnosci izolacji od grupy, ograniczania terenu zabawy,
pozbawienia dziecka uwagi i ograniczenia czasu spedzonego na ulubionych zajeciach.

W sytuacji silnego pobudzenia dziecka dopuszcza sie mozliwo$¢ przerwania jego zabawy na
chwile w celu uspokojenia jego emocji. W tym czasie dziecko nie jest pozostawione samo sobie
opiekun towarzyszy dziecku jest obok.

7. TRANSPORT I PRZEMIESZCZANIE SIE
A. Dzieci przebywajace w ztobku pod opieka wychowawcéw nie opuszczaja terenu ztobka

B.

w czasie swojego w nim pobytu.

Dziecko opuszcza zlobek jedynie w obecnosSci rodzica lub petnoletniego opiekuna
upowaznionego do jego odbioru z placéwki i spelniajacego zarazem warunek trzezwosci
i poczytalnosci.

Jezeli zadna z upowaznionych do opieki nad dzieckiem os6b nie moze odebra¢ dziecka
z placowki w godzinach jej funkcjonowania, uruchomiona zostanie procedura przekazania
dziecka ze ztobka do odpowiedniej placéwki opiekuncze;.

Wszystkie sytuacje zwigzane z przemieszczaniem sie dzieci po terenie ztobka takie jak:
zmiana pomieszczen, zmiana grup, wyjscie i powr6t z ogrodka ztobkowego odbywaja sie
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zawsze w obecnosci opiekunéw. Dzieci najmtodsze w sytuacji przemieszczania sie powinny
by¢ zawsze indywidualnie asekurowane przez opiekundéw.

Grupy dzieciece podczas przemieszczania sie powinny by¢ podzielone na mniejsze zespoty, tak
aby opiekunowie mogli w petni czuwa¢ nad bezpieczenstwem dzieci.

Opiekun zawsze uprzedza dziecko o konieczno$ci zmiany miejsca, wyjasnia jej przyczyny.

W trakcie przemieszczania sie - o ile nie ma ono na celu ochrony zdrowia lub Zycia dziecka -
opiekun dba o jego komfort m. in. dostosowuje swoje tempo poruszania sie do tempa dziecka,
nie ponagla go, nie posSpiesza, jesli trzeba trzyma za reke.

W ztobku okresowo przeprowadzane sg symulacje dziatan ewakuacyjnych na wypadek
wystapienia ré6znorodnych zagrozen.

Wszystkie dzieci i opiekunowie obecni w tym dniu w ztobku uczestnicza w prébnej ewakuacji
przeprowadzanej zgodnie z procedurg obowigzujaca w sytuacji rzeczywistego zagrozenia pod
nadzorem pracownika BHP.

Wszyscy pracownicy ztobka zobowigzani sa do bezwzglednego przestrzegania

i stosowania obowigzujacych procedur, zapiséw chronigcy dzieci przed krzywdzeniem. W Ztobku nie
ma przyzwolenia na stosowanie wobec dziecka jakichkolwiek zachowan majacych znamiona
krzywdzenia. Na kazde zte i niewtasciwe zachowanie wobec dziecka nalezy reagowac. Jezeli
wzajemne zwrdcenie sobie uwagi nie przynosi rezultatu, koniecznie nalezy zgtosi¢ ten fakt
dyrektorowi.

W przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania badz tamania okreslonych zasad stosuje sie
procedury interwencyjne i zapobiegawcze takie jak: kary regulaminowe w wypadkach
nienoszacych jeszcze znamion krzywdzenia dziecka, ale zagrazajacych jego dobru oraz kary
dyscyplinarne kiedy ma miejsce nie budzaca watpliwosci sytuacja krzywdzenia dziecka.



